Рекомендуемые для Турагентов тезисы для включения в договор с клиентами

Туроператор: Закрытое акционерное общество «ККТ», № в реестре серия МТЗ №000847. Место нахождения и почтовый адрес: 191186, г.Санкт-Петербург, ул.Казанская, д.5, www.zlatapraga.ru.

Информация о финансовом обеспечении:

- номер, дата и срок действия  договора страхования гражданской ответственности за неисполнение  или ненадлежащее исполнение  туроператором обязательств по договору о реализации туристского продукта: договор №1405-7800054 от 10.05.2007г., срок действия  - до 31 мая 2008г.

- наименование, место нахождения и почтовый адрес страховой организации (далее Страховщик): ОАО «Московская страховая компания», Санкт-Петербургский филиал, 193024, г.Санкт-Петербург, пр.Бакунина, д.5, оф.46. Тел/ф. 812 324 03 00, www.mosinsur.ru.

2.3. Размер финансового обеспечения составляет:  пять миллионов рублей

Условия выплаты финансового обеспечения:

1. В случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Туроператором обязательств по оказанию услуг Туристу,  входящих в турпродукт по настоящему договору, при наличии оснований для уплаты денежной суммы по договору страхования гражданской ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору о реализации туристского продукта Турист вправе в пределах суммы финансового обеспечения предъявить письменное требование об уплате денежной суммы непосредственно страховой организации, предоставившей финансовое обеспечение и указанной в п.2.2. настоящего договора.

2. Письменное требование Туриста об уплате денежной суммы по договору страхования гражданской ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору о реализации туристского продукта должно быть предъявлено страховой организации в течение срока действия финансового обеспечения.

3. Основанием для выплаты страхового возмещения по договору страхования является  факт установления обязанности Туроператора возместить клиенту реальный ущерб, возникший в результате неисполнения или ненадлежащего исполнения Туроператором обязательств, если это является существенным нарушением условий договора.

Существенным нарушением условий настоящего договора признается нарушение, которое влечет для Туриста такой ущерб, что он в значительной степени лишается того, на что был вправе рассчитывать при заключении договора, в частности:

- неисполнение обязательств по оказанию Туристу входящих в туристский продукт услуг по перевозке и (или) размещению;

- наличие в туристском продукте существенных недостатков, включая существенные нарушения требований к качеству и безопасности туристского продукта.

Причинение реального ущерба Туристу находится в прямой причинно-следственной связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением Туроператором своих обязательств по договору о реализации туристского продукта.

Несколько случаев причинения ущерба, наступивших по одной и той же причине, рассматриваются как относящиеся к одному страховому случаю.

4. Обязанность Туроператора возместить Туристу ущерб устанавливается письменным признанием Туроператора обоснованности претензий туриста или по решению суда. 

